
Damit  
Lukas Kind 
sein kann.
Reiche einem Kind in 
Not liebevoll deine 
helfende Hand.



DAMIT EIN KRISENPFLEGEKIND  
ZU IHNEN KOMMT

•	Sie haben Erfahrung in der Erziehung und Betreuung  
von Kindern

•	Ihre eigenen Kinder sind über 4 Jahre alt
•	Sie haben ausreichende Zeitreserven und sind   

nicht berufstätig
•	Sie sind flexibel und können sich rasch auf neue  

Gegebenheiten einstellen
•	Sie sind bereit, das Kind bei seiner Rückkehr in die  

Herkunftsfamilie oder bei seiner Übersiedlung in 
eine Pflegefamilie aktiv zu unterstützen und zu 
begleiten

•	Die gesamte Familie ist mit der Aufnahme von  
Krisenpflegekindern einverstanden

•	Sie stehen den leiblichen Eltern der Krisenpflege
kinder positiv gegenüber

•	Sie sind bereit, mit den Sozialarbeiter*innen der  
Wiener Kinder- und Jugendhilfe intensiv  
zusammenzuarbeiten



 

WAS KRISENPFLEGEELTERN TUN

Krisenpflegeeltern übernehmen für einen kurzen, 
befristeten Zeitraum die Elternschaft für ein Kind.  
Sie sind Expert*innen im Umgang mit Kindern und 
geben in schwierigen Situationen Halt und Betreuung.  
Sie sind bereit, das Kind bei seiner Rückkehr in die 
Herkunftsfamilie oder bei seiner Übersiedlung in eine 
andere Pflegefamilie aktiv zu unterstützen und zu 
begleiten.

WAS KRISENPFLEGEKINDER BRAUCHEN

•	Ein hohes Maß an Feinfühligkeit für den  
Kontakt mit den  Angehörigen der Kinder

•	Einfühlungsvermögen in eine verletzte  
Kinderseele

•	Viel Verständnis und Toleranz für eventuell  
schwieriges Verhalten



DIE VORBEREITUNG

Manchmal passiert etwas in einer Familie, das alle aus 
der Bahn wirft. Dann muss ein Kind innerhalb weniger 
Stunden liebevolle Aufnahme finden. 

Für sie sucht die Stadt Wien verständnisvolle Gast
familien – bei Menschen, die sich mit Kindern sehr gut 
auskennen und die selbst nichts so leicht aus der Bahn 
wirft.

Vor Übergabe eines Krisenpflegekindes ist die persön
liche Eignung der Pflegepersonen von der Wiener 
Kinder- und Jugendhilfe zu prüfen.

In einer Zeit von etwa 3 bis 6 Monaten wird aufgrund 
ihrer persönlichen, sozialen, gesundheitlichen und 
wirtschaftlichen Voraussetzungen beurteilt, ob Sie als 
Krisenpflegemama oder Krisenpflegepapa geeignet sind.

Ein auf Modulen aufgebautes Vorbereitungsprogramm 
im Referat für Adoptiv- und Pflegekinder ermöglicht 
es Ihnen, Ihre Motivation zu prüfen und sich mit den 
Erwartungen an Sie als Krisenpflegeperson intensiv 
auseinanderzusetzen.

VOLLE UNTERSTÜTZUNG FÜR  
KRISENPFLEGEELTERN

•	Beratung und Begleitung durch Expert*innen
•	1x monatliche Gesprächsrunde für in der Krisenpflege 

tätige Personen
•	Kostenlose Weiterbildungsangebote
•	Psychologische Beratung in Erziehungsfragen
•	Professionelle Unterstützung im Umgang mit den 

leiblichen Angehörigen und bei auftretenden 
Problemen



DIE KOSTEN SIND GEDECKT

Krisenpflegepersonen erhalten auf Antrag 
Krisenpflegekindergeld. Dies deckt die mit der Pflege 
und Erziehung verbundenen Kosten ab.

Wiener Krisenpflegepersonen können auf 
Wunsch angestellt werden.

•	Monatliches Nettoeinkommen von EUR 1.500,-  
das alle sozialversicherungsrechtlichen 
Ansprüche deckt

•	Verpflichtende Erreichbarkeit nach einem 
Dienstplan

•	Hauptwohnsitz in Wien
•	Die Anstellung beträgt 12 Stunden/Woche und 

richtet sich nach dem sozialpädagogischen 
Mehraufwand, der Fortbildung, Gruppen
supervision, Dokumentation 

•	Die Anstellung bezieht sich nicht auf die 
Betreuung der Kinder

•	Bei Aufnahme eines weiteren Kindes gibt es eine 
aliquote Aufwandsentschädigung von EUR 500,-



 

HIER INFORMIEREN WIR SIE WEITER 

Wiener Kinder- und Jugendhilfe 
Servicetelefon 4000-8011 
pflegemama.at oder pflegepapa.at

Vereinbaren Sie ein Infogespräch mit Fachleuten  
des Referats für Adoptiv- und Pflegekinder unter 
4000-90770.
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