Wiener P>
Arbeitsmarktservice Arbeitnehmerinnen
Wien Férderungsfonds

EIN FONDS DER StaDt#Wien

Qs winS0ZIALL  walf

*
* 4k

EUROPAISCHE UNION
Europaischer Sozialfonds

»Back to the Future - Beschaftigung*

Beschaftigungsprojekte fur Bezieherlnnen einer Bedarfsorientierten
Mindestsicherung (BMS) von 18-24 Jahren

Ausgangsuberlegungen

Die Anzahl der jungen arbeitsfahigen BMS-Bezieherinnen ist in den letzten Jahren stark
angestiegen.

Mit dem im Wiener Regierungsiibereinkommen 2015 avisierten Programm ,Back to the
Future® soll die Ausbildungs- und Erwerbsorientierung der BMS fiir junge Bezieherinnen
noch starker in den Mittelpunkt riicken, um eine Verfestigung des BMS-Bezuges so frih als
maoglich zu vermeiden. Ziel ist die Integration in den ersten Arbeitsmarkt durch Bildung,
Starkung der Eigenverantwortung und die Schaffung von Angeboten sinnvoller, bezahlter
Beschaftigung. Das Programm setzt sich aus mehreren Komponenten zusammen:

e Schaffung einer gemeinsamen Anlaufstelle zwischen AMS Wien und Stadt Wien zur
bildungs- und arbeitsmarktpolitischen Betreuung von jungen BMS-Bezieherinnen

¢ neue rechtliche Grundlagen zur Starkung der Eigenverantwortung der Jugendlichen
und jungen Erwachsenen (Einfihrung des Gegenleistungsprinzips) sowie zur
Implementierung eines Anreizsystems

e gefOrderte Beschaftigung

Das Projekt ,Back to the Future - Beschaftigung” stellt demnach einen ersten Teilschritt des
Gesamtprogramms dar, das Schritt flr Schritt umgesetzt werden soll.

Mit diesem Projekt wollen AMS Wien und Stadt Wien nicht nur ihre Zusammenarbeit
verstarken, sondern auch neue Wege einschlagen. Durch die Aktivierung und Bindelung
von Passivmitteln sollen alternative Formen der Beschaftigung in Wien sowie zusétzliche
Beschaftigungsmoglichkeiten fur junge BMS-Bezieherlnnen im gréf3eren Ausmald gefordert
werden. Durch eine enge Kooperation mit der Wirtschaft und héhere Eigenerwirtschaftungs-
anteile sollen die Kosten des Projektes minimiert werden und zugleich die Vorbereitung der
jungen Erwachsenen auf den ersten Arbeitsmarkt realitatsnaher erfolgen.

Ziel

Es sollen 200 Platze in einem bzw. mehreren Beschaftigungsprojekt(en) fur junge BMS-
Bezieherlnnen geschaffen werden.
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Ubergeordnetes Ziel ist die nachhaltige Integration von arbeitslosen, schwer vermittelbaren
jungen BMS-Bezieherlnnen in den regularen Arbeitsmarkt.

Mit diesem Ziel geht
o der Erwerb von Arbeitstugenden und -erfahrungen,
e das Training von Fahigkeiten und Fertigkeiten sowie

o die Steigerung der Selbstwirksamkeit und der Belastbarkeit

einher.

Zielgruppe

Zur Zielgruppe zahlen Personen folgender Kategorien:

. Personen ohne oder mit unzureichender Beschaftigungsintegration
. Arbeitsmarktferne Personen mit geringer Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit

Das sind ausschlief3lich beim AMS Wien vorgemerkte junge BMS-Bezieherlnnen zwischen

18 und 24 Jahren, die bisher weder durch Weiterbildung oder Qualifizierung noch durch
Arbeitsvermittlung eine realistische Chance auf Beschéftigung hatten.

Kurzbeschreibung des Inhalts

Das Sozialdkonomische Beschaftigungsprojekt soll individuell passende, niederschwellige
Tatigkeiten im Rahmen eines Stufenmodells multiprofessionell begleitet anbieten.

Inhaltlicher Ablauf

Die Auswahl und Zubuchung geeigneter Personen (siehe Zielgruppe) erfolgt durch das AMS
Wien. Diese nehmen zunachst an einer Vorbereitungsmal3nahme teil. Danach erfolgt der
Ubertritt in ein Transitarbeitsverhaltnis. Dieses ist stufig aufgebaut und erméglicht den
Teilnehmerlnnen, das Arbeitspensum und damit auch die Entlohnung zu steigern
(Stufenmodell). Damit soll ein Anreiz gesetzt und auRerdem Uberforderung beim Einstieg
vermieden werden. Der Wechsel zwischen den Stufen wird anhand von Kriterien vollzogen.
Diese sind von den Forderungswerberlnnen auszuarbeiten und werden zur Bewertung
herangezogen.

Analog zu den Kriterien der ,Stufenvorriickung” werden die Kriterien fir die Vermittelbarkeit
auf den ersten Arbeitsmarkt definiert. In Feedbackgesprachen erfolgt auch eine
Einschatzung der Vermittelbarkeit auf den ersten Arbeitsmarkt. Sobald ein diesbeziiglicher
Wechsel (allenfalls mit Forderungen) als realistisch erscheint, wird berufsbegleitendes
Outplacement angeboten. Die Teilnehmerinnen haben sich in Folge einer intensiven
Vermittlungsunterstiitzung zu unterziehen. Der Anreiz, eine Arbeit auf dem ersten
Arbeitsmarkt anzunehmen, ist nicht nur durch die Befristung der Teilnahme, sondern auch
durch die Chance, in Folge ein héheres Einkommen zu erzielen, gegeben.
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*) Stufe 1: Das Stundenausmal ist so zu wahlen, dass das Netto-Entgelt (inkl. anteilsmaiiger Sonderzahlungen) knapp utber
dem Niveau der Mindestsicherung liegt.

*) Stufe 2: Fir den Aufstieg in die nachsthohere Stufe werden transparente und nachvollziehbare Kriterien definiert.
Wenn sich die Transitarbeitskraft bewahrt, kann sie nach mehreren Monaten in Stufe 2 aufsteigen.

1. VorbereitungsmalBRhahme:

Jede Person, mit der eine Teilnahme an einem Beschéftigungsprojekt vereinbart wird, muss
an der Vorbereitungsmalinahme teilnehmen. Diese ist bereits direkt in jenem
Beschéftigungsprojekt angesiedelt, wo auch das anschliel3ende Transitarbeitsverhaltnis
aufgenommen werden soll.

Die Dauer ist variabel und betrédgt maximal acht Wochen. Die Vorbereitungsmaf3nahme dient
zur Einschéatzung und Einstufung der moglichen Arbeitsleistung.

Dabei werden die individuellen Bedirfnisse (vorhandene Grundkompetenzen bzw. berufliche
Vorstellungen), Fahigkeiten sowie bisherige Berufserfahrungen und
Produktivitatshemmnisse (Gesundheit, Suchterkrankung, korperliche Voraussetzungen fur
einen Arbeitsplatz, Schulden etc.) abgeklart und entsprechende MalRnahmen eingeleitet. Als
Instrumente dienen Clearing-, Orientierungs-, Aktivierungs-, Qualifizierungs- und
Gesundheitsférderungsangebote. Wahrend der Vorbereitungsmaflnahme sollen bei Bedarf
Basisqualifizierungsmodule® angeboten werden, da erfahrungsgemar bei dieser Zielgruppe
mit Defiziten zu rechnen ist.

Die Phase dient auch zur Aktivierung von Unterstiitzungsnetzwerken, zur Heranfihrung an
verschiedene Tatigkeiten, zum Erwerb von Arbeitserfahrung und zum Training von
Fahigkeiten und Fertigkeiten sowie zur Steigerung der Belastbarkeit.

! Der Begriff Basisqualifizierung umfasst unter anderem Lese- und Schreibfertigkeiten, Deutschspracherwerb, mathematische

Basishildung, Informations- und Kommunikationstechnologien — Medienkompetenz sowie Férderung der Lernkompetenz als
Querschnittsthema.
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Alle MaRnahmen zielen darauf ab, den Ubertritt in die Transitbeschéftigung zu erméglichen.
Die Dauer der Vorbereitungsmal3nahme wird demnach individuell unterschiedlich sein.

Stellt sich in der Vorbereitungsmalnahme jedoch heraus, dass der/die Teilnehmerin nicht
den Anforderungen des Projektes entspricht (insbesondere aufgrund vermuteter
Arbeitsunféhigkeit), so erfolgt eine Riickmeldung an das AMS, die einen Abschlussbericht
mit Empfehlungen zu beinhalten hat.

Es sollen zumindest 65% der Teilnehmerinnen im Anschluss an die Vorbereitungs-
malinahme ein Beschaftigungsverhéltnis aufnehmen. In jedem Fall muss die durchgangige
Auslastung der Transitarbeitsplatze gewéhrleistet sein.

Es muss im Angebot angefihrt sein, wie viele Platze in der Vorbereitungsmalinahme
durchgangig mindestens zur Verfligung stehen.

2. Beschaftigungsphase:

Anforderungen an die Tatigkeiten:

¢ niedrige Qualifikationsanforderungen (z.B. einfache handwerkliche Téatigkeiten,
Dienstleistungen mit hohem Handarbeitsanteil (z.B. Qualitatsprifung, Recycling) fur
Industriebetriebe)

e Vielfalt an Tatigkeiten mit unterschiedlichen Schwierigkeitsgraden und in
verschiedensten Berufsfeldern

e wirtschaftsnahe Tatigkeiten, die den Teilnehmerinnen relevante Berufserfahrung fur
den ersten Arbeitsmarkt vermitteln

e Um das Projekt méglichst kostengiinstig zu halten, ist es wichtig - neben einer
sorgfaltigen Kostenplanung - mit den Téatigkeiten eine Eigenerwirtschaftung von mind.
20% zu erzielen.

Ausmald und Entgelt

Das Beschaftigungsverhaltnis ist voll sozialversicherungspflichtig und unterliegt
arbeitsrechtlichen Bestimmungen. Die Entlohnung erfolgt nach dem branchentiblichen
Kollektivvertrag.

Aufgrund der eingeschrankten Leistungsfahigkeit der Zielgruppe, um Zeit fir allfallige
Weiterbildungen freizuhalten sowie um Anreize zur Aufnahme einer Beschaftigung auf dem
ersten Arbeitsmarkt zu erhalten sind die Angebote betreffend die Beschéftigungsausmalie
unterschiedlich zu konzipieren. Es werden daher Teilzeitvertrage im Rahmen des
Stufenmodells erwartet.

Es handelt sich um ein stufenweises Beschéaftigungsmodell:

In Stufe 1 ist das Stundenausmalf so zu wahlen, dass das Netto-Entgelt (inkl. anteilsmaRiger
Sonderzahlungen) knapp tber dem Niveau der Mindestsicherung (= Mindeststandard fiir
alleinstehende Personen in der Bedarfsorientierten Mindestsicherung 2016 rd. € 838,--) liegt.
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Fur Transitarbeitskrafte, deren jahrliches Einkommen unter der Steuerfreigrenze liegt, kann
eine anteilsmafige Auszahlung des 13. und 14. Monatsgehalts aufgeteilt auf zwolf Monate
mit dem laufenden monatlichen Entgelt erfolgen'. Fiir Transitarbeitskréafte, deren jahrliches
Einkommen die Steuerfreigrenze Gberschreitet, ist aufgrund der mit einer anteilsmafigen
Auszahlung des 13. und 14. Monatsgehalts verbundenen steuerlichen Schlechterstellung
von einer anteilsmaRigen Auszahlung abzusehen.

Fir den Aufstieg in die ndchsthohere Stufe werden transparente und nachvollziehbare
Kriterien definiert. In regelmaRigen Abstanden wird im Rahmen von Feedbackgespréachen
die Erfullung der Kriterien gepruft. Wenn sich die Transitarbeitskraft bewéhrt, kann sie in
Stufe 2 aufsteigen.

Stufe 2 ist so zu konzipieren, dass fir die Transitarbeitskraft durch ein erhdhtes
Stundenausmal ein erkennbarer Einkommenszuwachs im Vergleich zu Stufe 1 entsteht.
Zusatzlich besteht die Méglichkeit, anspruchsvollere Tatigkeiten auszutiben oder eine
hohere Einstufung nach dem brancheniblichen Kollektivvertrag zu erlangen.

Eine Rulckstufung ist in beiderseitigem Einvernehmen dann mdglich, wenn die
Leistungsfahigkeit nicht ausreicht.

Im Sinne der Vermeidung kontraproduktiver arbeitsmarktpolitischer Effekte darf durch die

Hohe der Entlohnung der Transitarbeitskrafte keine Beeintrachtigung der
Reintegrationschancen dieser Personen erfolgen.

Sozialpadagogisches Angebot

Im Mittelpunkt steht die Beschéftigung und nicht die Betreuung.

Jeder Transitarbeitskraft sind vom Trager tber die Dauer des Dienstverhaltnisses
mindestens zwolf Monatsstunden an sozialpadagogischer Betreuung anzubieten. Diese
umfasst je nach individuellem Bedarf sowohl ,klassische" Sozialarbeit / Sozialpadagogik als
auch Outplacementberatung / Bewerbungstraining. Sie kann in Form von Einzel- oder
Gruppenbetreuung / Gruppenberatung erfolgen.

Der tatséachliche Inhalt der sozialpddagogischen Betreuung sowie deren tatsachliches
Ausmalf haben sich an den Erfordernissen des Einzelfalls zu orientieren, sind
einvernehmlich festzulegen und kénnen auch ein geringeres Stundenausmald umfassen.
Das Maximalausmal darf jedoch — auch unter Zurechnung von Aus- und Weiterbildungen —
die praktische Arbeitsleistung nicht Ubersteigen.

Fur die Umsetzung ist entsprechendes Schllsselpersonal bereit zu halten. Ergéanzend
kénnen auch Kooperationen mit externen Einrichtungen eingegangen werden.

Der Fokus der begleitenden Betreuung (eventuell auch nachgehend) liegt auf der
Vermeidung von Abbriichen und im Bedarfsfall auf der Einrichtung eines
Unterstitzungsnetzwerkes.
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Erfolgsindikatoren

Die Abbruchquote ist so gering wie méglich zu halten.

Arbeitsmarktpolitische Erfolgsvorgabe:
Der Arbeitsmarkterfolg wird anhand des arbeitsmarktbezogenen Verbleibs der im Forderzeit-
raum ausgetretenen Transitarbeitskrafte beurteilt.

Es wird erwartet, dass mindestens 25% der Transitarbeitskréfte zum Stichtag drei Monate
nach Austritt in nicht geringfiigiger, nicht SOB/GBP-Beschéftigung sind.

Als Beobachtungskennzahl wird auch der positive Arbeitsmarktstatus von Personen, die
nach der Vorbereitungsmafl3nahme nicht in ein Dienstverhaltnis ibernommen wurden,

erhoben.

Auch das Uberfiihren stabiler Personen in das Ausbildungs- bzw. Schulsystem ist
erfolgsrelevant.

In individuell begriindeten Einzelfallen kénnen Personen auch in Qualifizierung kommen.

Individuelle Verweildauer

Nach maximal acht Wochen VorbereitungsmafRnahme und zehn Monaten Beschaftigung im
Projekt dirfen maximal 50% der Teilnehmerinnen zwolf weitere Monate am
Beschaftigungsprojekt teilnehmen (wenn es dem Vermittlungsziel dient und mit Zustimmung
der Fordergeberinnen).

Die inhaltliche Begleitung Gber den Gesamtzeitraum ist im Konzept darzustellen.

Personal

Im Hinblick auf eine optimale Umsetzung der Zielsetzungen sind qualifizierte bzw. geeignete
SchlUsselkréfte entsprechend den im Konzept vorgesehenen Téatigkeitsbereichen und
Qualifikationen zu beschéftigen. Schlisselkrafte, denen die fir die eingenommene Position
erforderliche fachliche Eignung fehlt, sind auf Verlangen der Férdergeberinnen
auszutauschen.

Kalkulatorisches Mengengerust / Orientierungsgrofien

Verhaltnis Anleitungs- und Betreuungskréfte : Transitarbeitskrafte im Beschaftigungsprojekt:
1:10.

Bei 200 Teilnehmerinnen sind dies 20 Anleitungs- und Betreuungskrafte und zusétzliche
Administrativkréafte (z.B. fir Management, Auftragsakquise und Personalverrechnung) — ein
maoglichst effizientes Verhaltnis (Kosten : Nutzen-Relation) wird bevorzugt.

Da es sich um kalkulatorische Angaben handelt, kann im Konzept/Businessplan davon
begriindet abgewichen werden.
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Der Beginn des Forderzeitraumes ist fur 1.10.2016 vorgesehen, spétestens ab 1.12.2016
sollen die ersten Eintritte erfolgen kdnnen.

Kosten und TN-Gesamtzahl

Kosten = Gesamtaufwand abzuglich Eigenerlése: max.€ 25.000,-- pro Platz/pro Foérderjahr

Transitarbeitsplatze: 200 Platze (die Fordergeberinnen behalten sich eine Aufstockung ohne
Zusatzforderung vor).

Es sind Teilangebote mit mindestens 35 Transitarbeitsplatzen zulassig. Teilangebote
mussen inhaltlich alle Vorgaben erfiillen. Die Auftraggeberinnen behalten sich vor, tber die
Quantitat der Projektumsetzung (Anzahl der Platze pro Anbieterln) im Rahmen der obigen
Vorgaben zu verhandeln.

Bewerbergemeinschaften sind nicht zuldssig. (Subunternehmerschaft ist in der ESF-
Forderwelt ab einem Schwellenwert von € 100.000,-- ausschreibungspflichtig — darunter
mussten mindestens 3 Kostenvoranschlage vom Projekttrager/von der Projekttragerin
eingeholt werden)

Aufwand fir Investitionen:

Etwaige Investitionskosten sind auf einem eigenen Blatt darzustellen und kénnen im Falle
einer vorherigen Genehmigung auBRerhalb der Projektkosten finanziert werden

(gilt nicht fur AfA, die zu den Projektkosten zahlt).

Ort der Leistungserbringung

Wien

Projektzeitraum

Der Beginn des Forderzeitraumes ist fr 1.10.2016 vorgesehen, spatestens ab 1.12.2016
sollen die ersten Eintritte erfolgen kdnnen.

Der Projektzeitraum betragt ein Jahr, beginnend mit 1.10.2016
Der Fordervertrag wird vorerst bis 30.09.2017 - mit einer Verlangerungsoption bis

30.09.2018 - abgeschlossen.

Danach sind weitere Fordervertrage vorgesehen.

Spezifische Anforderungen

Platze fur Arbeitskraftetiberlassung:
Es kdnnen maximal 50% der Platze fur Arbeitskraftetiberlassung zur Verfigung gestellt
werden.
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Businessplan:
Die Foérderungswerberinnen haben einen Businessplan gemal Vorlage vorzuweisen.

Auslastung:
Der Fokus liegt auf einer raschen Vollauslastung.

Gemeinsames Label:
Die beauftragten Tragerinnen fihren das Beschéaftigungsprojekt unter dem gemeinsamen
Label ,Back to the Future - Beschéaftigung” durch.

Green Jobs:

Ideen und Schaffung von Arbeitsplatzen im Bereich Green Jobs sind willkommen. Zur
Konkretisierung des Begriffes wird folgende Definition herangezogen:

».--] Produzenten von Gutern, Technologien und Dienstleistungen, [...] die Umweltsch&aden
vermeiden oder zumindest vermindern, [...] die Zuteilung der Giter, Technologien und
Dienstleistungen erfolgt Gber deren Hauptzweck, der im Umweltschutz liegen muss.“

(aus: AK Osterreich Green Jobs, 2012, S. 7)

Anreizsysteme:

Uber die grundlegenden Anreize (Angebot einer strukturierten Téatigkeit und durch Steigerung
der Arbeitsstunden ein héheres Entgelt erreichen zu kénnen) des Stufenmodells
hinausgehende, nicht finanzielle Impulse sind konzeptuell darzustellen.

Begleitevaluierung:
Das Projekt wird begleitend evaluiert. Die Projekttragerinnen verpflichten sich zur Teilnahme
und Unterstiitzung der Evaluierung.

'Anhang: Erlauterung zur anteilsmaRigen Auszahlung der Sonderzahlungen

Das monatliche Netto-Entgelt muss mindestens so hoch sein wie das
Mindestsicherungsniveau fir Alleinstehende (2016: rd. € 838,--). Der Vorteil einer
anteilsméaRigen Auszahlung des 13. und 14. Monatsgehalts aufgeteilt auf zwolf Monate mit
dem laufenden Entgelt liegt darin, dass sich das monatliche Netto-Entgelt um die
anteilsméaRige Sonderzahlung erhoht und das Niveau der Mindestsicherung dadurch mit
einem geringeren Wochenstundenausmald erreicht werden kann. Die anteilsmafige
Auszahlung des 13. und 14. Monatsgehalts kann im Rahmen einer Einzelvereinbarung
zwischen Transitarbeitskraft und Trager vereinbart werden.
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Fallbeispiel mit Brutto-Stundenlohn von € 8,46:

Netto-Entgelt ohne Netto-Entgelt bei anteilsmafiger
anteilsmagiger Auszahlung Auszahlung
Stundenlohn Brutto 8,46 € 8,46 €
Wochenstundenanzahl 27 24
Brutto-Entgelt monatlich 989,06 € 879,16 €
(= 8,46 € x 27 Wochenstunden x 4,33) (= 8,46 € x 24 Wochenstunden x 4,33)
Netto-Entgelt 872,07 €
monatlich 839,51 € (inkl. anteilsmafiger Sonderzahlung)

(Berechnung mit Brutto-Netto-Rechner des Bundesministeriums flir Finanzen)

Wenn die Sonderzahlungen nicht aufgeteilt auf zwdlf Monate, sondern zweimal pro Jahr
ausbezahlt werden, wird das Mindestsicherungsniveau bei 27 Wochenstunden erreicht
(monatliches Netto-Entgelt = € 839,51).

Wenn die Sonderzahlungen aufgeteilt auf zwo6lf Monate ausbezahlt werden, erhdht sich das
laufende monatliche Netto-Entgelt um die anteilsméRige Sonderzahlung. Das
Mindestsicherungsniveau wird somit bereits bei einer Wochenstundenanzahl von
24 Stunden erreicht (monatliches Netto-Entgelt + anteilsmalRige Sonderzahlung = € 872,07).

ACHTUNG: Wenn die Sonderzahlungen aufgeteilt auf zwdlf Monate zusatzlich zum
monatlichen Entgelt ausbezahlt werden, geht der Charakter einer Sonderzahlung verloren
und damit auch die Begunstigung der Versteuerung mit dem festen Steuersatz von 6%. Da
es durch die anteilsmafige Auszahlung zu keiner Schlechterstellung der Transitarbeitskraft
kommen darf, kdnnen die Sonderzahlungen nur dann anteilsméRig mit dem laufenden
monatlichen Entgelt ausbezahlt werden, wenn die Steuerfreigrenze (= € 11.000,-- nach
Abzug der Sozialversicherungsbeitrdge, steuerfreier Zulagen und Zuschlage etc.) nicht
Uberschritten wird.
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